Zarzadzenie Nr /| /DD9/24
Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy Zast¢pczej
zdnia 3 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia w Domu Dziecka Nr 9 w L.odzi
sStandardow Ochrony Maloletnich”.

Na podstawie § 8 ust. 5 pkt 5 regulaminu organizacyjnego Centrum Administracyjnego
Pieczy Zastgpczej, stanowigcego zalgcznik do zarzadzenia Nr 2677/22 Prezydenta Miasta f.odzi
z dnia 1 grudnia 2022 r. w sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego jednostki
budzetowej o nazwie Centrum Administracyjne Pieczy Zastgpczej, zmienionego zarzadzeniem
Nr 212/2024 Prezydenta Miasta L.odzi z dnia 6 lutego 2024 r., w zwiagzku z § 4 Statutu Domu
Dziecka Nr 9 w Lodzi, stanowigcego zatacznik do uchwaty Nr LXII/1881/22 Rady Miejskiej
w bLodzi z dnia 6 lipca 2022 r. w sprawie nadania statutu Domowi Dziecka Nr 9 w Lodzi
(Dz. Urz. Woj. Lodzkiego poz. 4280)

zarzadzam, co nast¢puje:

§ 1. Wprowadzam w Domu Dziecka Nr 9 w Lodzi ,,Standardy Ochrony Matoletnich”,
stanowiace zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzgdzenia powierzam wychowawcy-koordynatorowi w Domu Dziecka
Nr 9 w Lodzi.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem wydania.

p.o. Dyrektora
Centrum Administracyjnego Pieczy Zastepczej
Kierujacy Domem Dziecka Nr 9 w Lodzi

Piotr Rydzewski



Zatacznik

do zarzadzenia Nr / /24
Dyrektora CAPZ

zdnia Y sierpnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W DOMU DZIECKA NR 9 W LODZI

Niniejszym wprowadza si¢ Standardy Ochrony Maloletnich, zwane dalej ,,Standardami”, ktdre
maja na celu ochrong przed krzywdzeniem podopiecznych placowek opiekunczo-wychowawczych typu
socjalizacyjnego — jednostek obstugiwanych dla ktorych Centrum Administracyjne Pieczy Zastepczej jest
jednostkg obstugujacg. Standardy majg rowniez pomdc jak najszybciej identyfikowaé podejrzenie lub
przypadki krzywdzenia oraz ustanawiajg procedury, ktére pozwola w sposob efektywny i szybki

reagowac na sytuacje, w ktorych matoletnim dzieje si¢ krzywda.

RODZIAL I

Slowniczek

1. llekro¢ w Standardach, jest mowa o:

1) Domu Dziecka — nalezy przez to rozumie¢ Dom Dziecka Nr 9 w Lodzi.

2) Pracowniku — nalezy przez to rozumieé kazda osobg zatrudniong w Domu Dziecka Nr 9 w Lodzi na
podstawie umowy o prace lub wspolpracujaca z Domem Dziecka na podstawie umowy
cywilnoprawne;j.

3) Koordynatorze — nalezy przez to rozumie¢ wychowawce upowaznionego przez Dyrektora Centrum

Administracyjnego Pieczy Zastgpczej do kierowania Domem Dziecka Nr 9 w Lodzi.

ROZDZIAL 11
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim, a personelem Domu Dziecka,

a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek przemocy wobec matoletniego (np.: bicie,
szturchanie, popychanie, uzywanie wulgarnych stow, gestéw i zartdw, zastraszanie itp.).

2. Nie wolno osobom dorostym nawigzywa¢ z matloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych,
seksualnych lub paraseksualnych ani sklada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie matoletnim tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

3. Nie wolno utrwalaé wizerunku maloletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych.

4. Nie wolno proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych, ani nielegalnych substancji.
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Jesli matoletni wymaga wsparcia w realizacji czynno$ci samoobstugowych i higienicznych z uwagi
na poziom jego funkcjonowania, nalezy stosowa¢ mozliwie najmniej ingerencyjna form¢ wsparcia
i jednoczes$nie zmierzaé do stopniowego uniezalezniania go w tym zakresie od pomocy innych osob,
o ile jest to mozliwe ze wzglgdu ma stan zdrowia maloletniego. Wspieranie powinno odbywac si¢

w sposéb bezpieczny, z zachowaniem prywatnosci, zmozliwoscia kontroli przez inne osoby

- z personelu oraz z uzyciem rekawiczek.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujga zauroczenie maloletnim przez pracownika lub
pracownikiem przez maloletniego, musza by¢ raportowane psychologowi zatrudnionemu w Domu
Dziecka.

W przypadku, gdy osoba dorosta jest swiadkiem przemocy ma ona obowigzek zareagowania
stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé godno$é osob zainteresowanych.

W komunikacji z matoletnimi konieczna jest cierpliwos¢, szacunek i zyczliwosé.

Nalezy shucha¢ uwaznie maloletnich i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
i danej sytuacji oraz mozliwosci percepcyjnych maloletniego.

Nie wolno zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢, obrazaé, ignorowaé ani krytykowa¢ matoletniego.
Podczas rozmowy z maloletnimi nalezy odwolywaé si¢ do ich mocnych stron, a nie
do stabych.

Nie wolno krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z zapewnienia bezpieczenstwa
maloletniego lub innych matoletnich.

Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oso6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych matoletnich.

Podejmujac decyzje dotyczace maloletniego, konieczne jest poinformowanie go o tym i branie pod
uwage jego potrzeb i oczekiwan.

Konieczne jest szanowanie prawa matoletniego do prywatnosci i poufnosci. Maloletni maja prawo
do swoich malych tajemnic i zaufania wobec personelu Domu Dziecka.

Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufno$ci, aby chroni¢ matoletniego, nalezy wyjasnic
mu to najszybciej jak to mozliwe w sposob dostosowany do jego mozliwosci poznawczych.

Nie wolno uzywaé zadnej formy przemocy bezposredniej wobec matoletniego - dotyczy

to wszystkich pracownikéw Domu Dziecka.

ROZDZIAL 111
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegolnosci zachowania

niedozwolone

Maloletni majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym $rodowisku.
Pracownicy Domu Dziecka chronig maloletnich i zapewniaja im bezpieczenstwo.
Maloletni uznajg prawo innych matoletnich do odmiennosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne,

geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje
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seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢. Nie naruszaja praw innych matoletnich — nikogo
nie dyskryminuja ze wzgledu na jakakolwiek jego réznorodnos¢.

Zachowanie i postgpowanie matoletnich wobec kolegéw/innych osob nie narusza ich poczucia
godnosci/ wartosci osobistej.

Kontakty miedzy maloletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej,
np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych typu: proszg, dzigkuje, przepraszam; uprzejmosc;
zyczliwo$é; wolny od wulgaryzmow jezyk.

Matoletni akceptuja i szanujg siebie nawzajem.

Maloletni okazuja zrozumienie dla trudnos$ci i probleméw kolegdw/kolezanek 1 oferuja
im pomoc. Nie kpia, nie szydza z ich stabosci, nie wy$miewaja ich, nie krytykuja.

W kontaktach miedzy sobg maloletni nie zachowuja si¢ prowokacyjnie.

Maloletni maja prawo do wiasnych pogladow, ocen i spojrzenia na swiat oraz wyrazania ich, pod
warunkiem, Ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrzadza
krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd matoletnich nie
moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiana. Maloletni nie maja prawa stosowaé
z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec swoich
kolezanek i kolegow.

Je$li maloletni jest $wiadkiem stosowania przez inne dziecko jakiejkolwiek formy agresji lub
przemocy, ma obowigzek reagowania na nig — zgloszenia tego faktu psychologowi zatrudnionemu
w Domu Dziecka lub innemu pracownikowi Domu Dziecka, ktdry nastgpnic niezwlocznie
przekazuje t¢ informacje psychologowi zatrudnionemu w Domu Dziecka.

Wszyscy matoletni znaja obowigzujace w Domu Dziecka procedury bezpieczenstwa — wiedza, jak
zachowywaé si¢ w sytuacjach, ktére zagrazaja ich bezpieczenstwu lub bezpieczenstwu innych
maloletnich, gdzie i do kogo dorostego mogg si¢ zwrdci¢ o pomoc.

Jesli maloletni stat si¢ ofiara agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w Dom Dziecka pomoc, zgodnie

z obowigzujacymi procedurami.

ROZDZIAL 1V

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

1.

informacji o krzywdzeniu maloletniego

W przypadku powzigcia przez pracownika Domu Dziecka podejrzenia, ze maloletni jest
krzywdzony, pracownik niezwlocznie powiadamia Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy
Zastepczej, psychologa zatrudnionego w Domu Dziecka oraz koordynatora Domu Dziecka.
Nastepnie ma on obowigzek sporzagdzenia notatki stuzbowej o uzyskanej informacji.

Psycholog w pierwszej kolejnosci powinien wystucha¢ matoletniego i zapewni¢ mu wsparcie.
Psycholog dokonuje wstgpnej kwalifikacji zdarzenia na formularzu stanowigcym zatacznik nr 1

do niniejszych Standardow.
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. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego ze strony rowiesnikow psycholog zatrudniony

w Domu Dziecka zbiera i weryfikuje informacje o zdarzeniu w taki sposéb, aby nie eskalowad

konfliktu mi¢dzy maloletnimi i nie ujawnia¢ tozsamosci dziecka, ktére zglosito zdarzenie.

. W przypadku wymienionym w ust. 4 poza przygotowaniem planu wsparcia dla pokrzywdzonego

dziecka — w zaleznosci od okoliczno$ci sporzadza si¢ takze plan wsparcia dla maloletniego

podejrzewanego o krzywdzenie.

. W przypadku, gdy potencjalnym sprawca krzywdzenia jest pracownik Domu Dziecka, psycholog

zatrudniony w Domu Dziecka lub inna wyznaczona przez Dyrektora Centrum Administracyjnego
Pieczy Zastgpczej osoba przeprowadza postgpowanie wyjasniajace i o jego wynikach niezwlocznie
informuje koordynatora Domu Dziecka i Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy Zastepczej
opisujac sytuacje oraz wykonane do tej pory czynnosci oraz wnioskuje do przelozonego - Dyrektora
Centrum Administracyjnego Pieczy Zastepczej o podjecie odpowiednich dziataf.

Psycholog zatrudniony w Domu Dziecka sporzadza plan wsparcia dla krzywdzonego dziecka

zgodnie z procedurg okreslong w Rozdziale XIII.

. W przypadku, gdy podejrzanym o krzywdzenie matoletniego jest pracownik Domu Dziecka,

jest on wylaczony od udzialu w procedurze interwencyjnej oraz realizacji planu wsparcia

matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

. W sytuacji, gdy stan zdrowia maloletniego wymaga udzielenia mu pomocy medycznej pracownik

Domu Dziecka podejmuje decyzj¢ o koniecznosci wezwania stuzb — tel. alarmowy 112.

. O sytuacji opisanej w ust. 9 wychowawca natychmiast powiadamia przedstawiciela ustawowego

(rodzica niepozbawionego wladzy rodzicielskiej/opiekuna prawnego) matoletniego. Przedstawiciel
ustawowy powinien wyrazi¢ zgod¢ na hospitalizacj¢ i towarzyszenie maloletniemu podczas
transportu do punktu medycznego). Brak zgody powinien by¢ stwierdzony pismem (np. SMS od
przedstawiciela ustawowego/notatka stuzbowa pracownika). W przypadku zagrozenia zycia
maloletniego zgoda przedstawiciela ustawowego na hospitalizacje nie jest konieczna.

Osoba obecna podczas zdarzenia opisanego w ust. 9 niezwlocznie zawiadamia psychologa,
indywidualnego ~ wychowawce  maloletniego,  przedstawiciela  ustawowego  (rodzica
niepozbawionego wladzy rodzicielskiej/opiekuna prawnego) oraz Dyrektora Centrum
Administracyjnego Pieczy Zastepczej.

Dyrektor Centrum Administracyjnego Pieczy Zastepczej zawiadamia o $mieci lub cigzkim
uszczerbku na zdrowiu maloletniego przewodniczacego Zespolu do spraw analizy zdarzen,
na skutek ktérych maloletni poniést smier¢ lub doznat ciezkiego uszczerbku na zdrowiu dzialajacy

przy Ministrze Sprawiedliwosci.



ROZDZIAL V
Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia

przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego

1. Koordynator Domu Dziecka w pierwszym dniu roboczym po powzigciu informacji
o krzywdzeniu matoletniego (procedura uregulowana w Rozdziale IV) wysyta notatke stuzbowa,
o ktérej mowa w ust. 1 Rozdziatu IV na adres sekretariat@capz.lodz.pl, ktéra powinna zawieraé
nastgpujace informacje:

o imig¢ i nazwisko maloletniego

o data i godzina zajscia

o opis zajscia

o datai godzina wezwania pomocy z uzyciem telefonu alarmowego 112

o informacj¢ kto zostal poinformowany (dyrektor, koordynator placéwki, wychowawca
prowadzacy, przedstawiciel ustawowy — jego decyzja dotyczaca hospitalizacji).

2. Dyrektor Centrum Administracyjnego Pieczy Zastgpczej decyduje o poinformowaniu wlasciwego
sadu rodzinnego o zajsciu i w tym zakresie wspodtpracuje z koordynatorem placoéwki.

3. Dyrektor Centrum Administracyjnego Pieczy Zast¢pczej powiadamia organy scigania
o mozliwosci popetnienia przestgpstwa i w tym zakresie wspodtpracuje z koordynatorem Domu
Dziecka (nie dotyczy psychologa - psycholog ma prawny obowigzek powiadomienia organéw
$cigania o popetnieniu przestgpstwa okreslonego w art. 240 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. —
Kodeks karny, o czym ma obowiazek zawiadomi¢ Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy
Zastepcezej) oraz Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w celu wszczgeia procedury
»Niebieskiej Karty”.

4. Dyrektor Centrum Administracyjnego Pieczy Zastgpczej zawiadamia kuratora, jezeli matoletni
lub rodzina biologiczna matoletniego jest objeta jego nadzorem.

5. W sytuacji, gdy maloletni jest ofiarg krzywdzenia ze strony innego podopiecznego Domu
Dziecka, koordynator w porozumieniu z Dyrektorem Centrum Administracyjnego Pieczy
Zastgpczej podejmuje dziatania uniemozliwiajace kontakt sprawcy z ofiara, wlaczajac
w to mozliwos¢ przeniesienia sprawcy do innej jednostki wiacznie.

6. Jezeli do krzywdzenia doszto w szkole nalezy postgpowac jak okreslono w ust. 1 - 4 oraz

poinformowac dyrekcj¢ szkoly o zaistnialej sytuacji.

ROZDZIAL VI
Zasady przegladu i aktualizacji ,,Standardéw Ochrony Maloletnich”

Standardy sa regularnie weryfikowane — nie rzadziej niz co dwa lata, kazdorazowo nie pdzniej niz

w drugim kwartale lat parzystych.
Za weryfikacje i aktualizacje¢ Standardow odpowiada Zastgpca Dyrektora Centrum

Administracyjnego Pieczy Zast¢pcze;j.



W pierwszym kwartale lat parzystych Zastgpca Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy
Zastgpczej zbiera od koordynatorow Doméw Dziecka propozycje zmian w Standardach wraz
z uzasadnieniem, a takze analizuje sytuacje kryzysowe, do ktorych doszto od dnia poprzedniej
analizy.

Szczegolnej uwadze poddaje wszystkie uwagi, propozycje i zgloszenia dokonane przez maloletnich.
Pracownicy zachecaja maloletnich, ktérzy sa zdolni do wyrazenia wlasnego zdania, do
przedstawienia swoich uwag w tym obszarze.

Weryfikacja Standardéw obejmuje analize¢ sytuacji kryzysowych, w szczegdlnosci przyczyn
ich zaistnienia, skuteczno$¢ planu wsparcia matoletniego, szybko$¢ reakcji pracownikéw i ocene
nowych zagrozen.

Zastgpca Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy Zastgpczej przygotowuje propozycje zmian
w Standardach i poddaje je do akceptacji Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy Zastepczej.
Zastgpca Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy Zastgpczej moze rekomendowaé
koniecznos¢ przeszkolenia pracownikéw ze Standardow.

Koordynatorzy na biezaco informuja Zastgpce Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy
Zastgpczej o ujawnionych incydentach krzywdzenia maloletnich. Na tej podstawie Zastepca
Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy Zastepczej prowadzi rejestr incydentow krzywdzenia
maloletnich, monitoruje skuteczno$¢ standardéw i w razie potrzeby ma prawo w kazdym czasie
sktada¢ rekomendacje w zakresie aktualizacji Standardow.

Zastepca Dyrektora Centrum Administracyjnego Pieczy Zastepczej jest odpowiedzialny rowniez za

regularne monitorowanie przestrzegania Standarddw.

ROZDZIAL. VI
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu Domu Dziecka
do stosowania Standardéw Ochrony Maloletnich, zasady przygotowania tego personelu

do ich stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci

1. Osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie pracownikéw do stosowania Standardow
sa koordynatorzy w Domach Dziecka.

2. Przygotowanie personelu polega na poglebianiu wiedzy i umiejetnosci rozpoznawania
krzywdzenia, objawdéw, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z prawem,
wlasciwych dzialan, a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w przypadku
zaniechania postgpowania w celu ochrony i wsparcia matoletnich.

3. W pierwszym kwartale lat parzystych koordynator organizuje spotkanie, podczas ktdrego
zaznajamia pracownikéw z obowigzujacymi Standardami, a takze przyjmuje propozycje
wprowadzenia w nich aktualizacji.

4. Koordynator jest odpowiedzialny za zapoznanie pracownikow z obowiazujagcymi w Domu
Dziecka Standardami, co pracownicy potwierdzaja poprzez zlozenie o$wiadczenia,

przechowywanego nastepnie w aktach osobowych.



5. Koordynator zapoznaje kazdego nowego pracownika z obowigzujacymi w placéwce Standardami
przed przystapieniem do pracy, co pracownik potwierdza poprzez zlozenie os$wiadczenia,

przechowywanego nastepnie w jego aktach osobowych.

ROZDZIAL VIII
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

matoletnim Standaréw Ochrony Maloletnich do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

1. Centrum Administracyjne Pieczy Zast¢pczej udostepnia Standardy w wersji pelnej oraz skroconej
przeznaczonej dla matoletnich, ktéra stanowi zalacznik nr 3 do niniejszych Standardéw, na swojej
stronie internetowej https://capz.lodz.pl oraz w widocznym miejscu w kazdym Domu Dziecka.

2. Standardy ochrony matoletnich sg udostgpniane za posrednictwem poczty elektronicznej wszystkim

pracownikom,

ROZDZIAL IX
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu

i udzielenie mu wsparcia

1. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matloletniemu
1 udzielenie mu wsparcia jest psycholog zatrudniony w Domu Dziecka.

2. Psycholog po przyjeciu ww. zgloszenia obowigzany jest powiadomi¢ o tym fakcie koordynatora
Domu Dziecka.

3. W przypadku nieobecnosci psychologa, odpowiedzialnym za przyjmowanie ww. zgloszen jest
koordynator Domu Dziecka, ktéry informuje psychologa o fakcie zgloszenia w pierwszym

mozliwym terminie.

ROZDZIAL X

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub

zdarzeh zagrazajacych dobru maloletniego

1. Koordynator Domu Dziecka prowadzi rejestr zgloszonych zdarzen zagrazajacych dobru matoletnich
danego Domu Dziecka w formie papierowej. Rejestr moze byé dodatkowo prowadzony w formie
elektroniczne;.

2. Rejestr przechowywany jest w zamknigtej szafie, do ktdrej dostgp ma tylko koordynator danego

Domu Dziecka oraz Dyrektor Centrum Administracyjnego Pieczy Zastgpczej w Lodzi.



ROZDZIAL XI

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

Za bezpieczenstwo i ochrong¢ matoletnich przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
komorkowej odpowiada wiasciciel numeru telefonu, ktérego matoletni korzysta.

Wychowawca zglasza wlascicielowi numeru informacje o niebezpiecznych tresciach wynikajacych
z korzystania z Internetu w telefonie maloletniego z wnioskiem o zablokowanie niepozgdanych
tresci.

W sytuacji braku reakcji wiasciciela numeru telefonu informowany jest sad rodzinny.

Dyrektor Centrum Administracyjnego Pieczy Zastepczej decyduje o formie ograniczenia korzystania
z telefonu komdrkowego, wlacznie z catkowitym zakazie korzystania z telefonu komérkowego przez

dziecko na terenie Domu Dziecka.

ROZDZIAL XII
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz

utrwalonymi w innej formie

1. W Domu Dziecka zainstalowane jest dzialajace urzadzenie zabezpieczajgce, taczace funkcje
firewall, systemu zapobiegania wlamaniom (IPS), ochrony przed zagrozeniami oraz VPN
w jednym. Urzadzenie stuzy do zapewnienia kompleksowej ochrony przed zagrozeniami:

a. zaawansowanego filtrowania tresci internetowych;
b. ochrony przed malware, phishingiem i ransomware;
C. monitorowanie i raportowanie zagrozen w czasie rzeczywistym.

2. Za bezpieczenstwo w sieci Internet znajdujgcej si¢ w Domu Dziecka odpowiada Dyrektor
Centrum Administracyjnego Pieczy Zastgpczej za posrednictwem pracownikdw zatrudnionych na
samodzielnych stanowiskach ds. informatycznych w Centrum Administracyjnym Pieczy
Zastgpczej.

3. Koordynator Domu Dziecka odpowiada za zglaszanie do Dyrektora Centrum Administracyjnego

Pieczy Zastgpczej szkodliwych tresci i zagrozen w celu uaktualnienia bazy stron blokowanych.

ROZDZIAL XIIT

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Psycholog po otrzymaniu informacji o krzywdzeniu maloletniego sporzadza opis sytuacji
matoletniego w kontekécie krzywdzenia, na podstawie notatki stuzbowej osoby, ktora
taka wiadomos¢ powzieta jako pierwsza oraz whasnych rozméw z matoletnim.

Na podstawie zgromadzonej dokumentacji psycholog niezwlocznie sporzadza plan wsparcia

matloletniego.



3.

Plan wsparcia matoletniego zawiera:
a. zaplanowane dziatania przez psychologa w celu zapewnienia matoletniemu
bezpieczenstwa, planowany,
b. termin realizacji
osoby odpowiedzialne za realizacje zaplanowanych dziatan
d. oceng efektow podjetych dziatan
e. informacje o zgloszeniu podejrzenia krzywdzenia maloletniego do odpowiednich
instytucji.
Po sporzadzeniu planu wsparcia psycholog informuje o nim bezposredniego wychowawce
krzywdzonego matoletniego oraz koordynatora Domu Dziecka.
Bezposredni wychowawca kierujacy procesem wychowawczym krzywdzonego matoletniego moze
zmodyfikowaé plan wsparcia w porozumieniu z psychologiem, o czym informuje koordynatora
Domu Dziecka.

Plan wsparcia sporzgdza si¢ na formularzu stanowigcym zatacznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

ROZDZIAL XIV

Postanowienia koncowe

Ogtoszenie Standardow nastepuje w sposdb dostepny dla pracownikéw, dzieci i ich opiekundw,
w szczegOlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla Pracownikéw oraz poprzez
zamieszczenie na stronie Centrum Administracji Pieczy Zastgpczej w Lodzi i wywieszenie
w widocznym miejscu w jego siedzibie, réwniez w wersji skroconej, przeznaczonej dla

matoletnich.



Zatacznik nr 1
do Standardow

WSTEPNA KWALIFIKACJA ZDARZENIA

I.  Opis sytuacji dot. podejrzenia, Zze dziecko jest krzywdzone

II.  Potencjalny sprawca krzywdzenia

III.  Osoby/instytucje zawiadomione o podejrzeniu krzywdzenia dziecka

Podpis osoby sporzadzajace dokument



Zalacznik nr 2
do Standardow

1.6dz, dnia

PLAN WSPARIA MALOLETNIEGO Z PODEJRZENIEM KRZYWDZENIA

Sporzadzony dla .....cviuiiiiiiiiiiiiiiiiisiiiiieissse.

OPRACOWANO NA PODSTAWIE:

v’ Wstepnej kwalifikacji zdarzenia

sesssssane

Zaplanowane dziatania
z uwzglednieniem
otrzeb dziecka

Planowany termin
realizacji

Osoby
odpowiedzialne

Ocena efektow
podjetych dziatan
wobec dziecka

Informacja o zgloszeniu podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiednich instytucji

..............................................................................................................................

..............................................................................................................................

..............................................................................................................................

Sporzadzitk:

Akceptacja

Dyrektora
Centrum Administracyjnego



N U R S )

Zatgcznik nr 3
do Standardow

WERSJA SKROCONA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
PRZEZNACZONA DLA DZIECI

Wszyscy maja prawo do zycia w bezpiecznym srodowisku.
Kazdy ma prawo do kontaktu z rodzing.
Masz prawo do prywatnosci i intymnosci.
Masz prawo do wiasnych pogladéw ocen i spojrzenia na swiat pod warunkiem,
ze wyrazasz je w sposob kulturalny i pozbawiony agresji.
Masz prawo do szacunku. Nikomu nie wolno naruszaé¢ twoich granic czy stosowaé przemocy
fizycznej ani psychiczne;j.
Jezeli doznate$ krzywdy ze strony dorostego, kolezanki lub kolegi, nie trzymaj tego
w tajemnicy - skontaktuj si¢ z:
a. swoim wychowawcg

b. psychologiem/koordynatorem Domu Dziecka Nr 9 w Lodzi
c. dyrektorem Centrum Administracyjnego Pieczy Zastgpczej:

Tel.: 725143000

e-mail: b.kowalik@capz.lodz.pl

Tel. stacjonarny do CAPZ: 42 208 88 31
d. Rzecznikiem Praw Dziecka:

rpd@brpd.gov.pl
Tel.: 22 583 66 00
e. W sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia zadzwon na telefon alarmowy: 112






